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SEMINÁRIO DE TURISMO LGBT DE SANTA CATARINA 

PROGRAMAÇÃO 

 Horário Tema Palestrante 

9h Abertura 

9h30 Política da Segmentação Turística 

no estado de Santa Catarina 

Elisa Wypes San’t Ana de Liz  

Diretora de Políticas Integradas do Lazer da 

Secretaria de Estado de Turismo, Cultura e 

Esporte 

9h40 O Segmento Turismo LGBT no 

Plano de Marketing do Turismo de 

Santa Catarina 

Patrícia Servilha 

Gerente e sócia-consultora da  Chias 

Marketing 

9h50 Apresentação do Grupo de 

Trabalho de Turismo LGBT de 

Santa Catarina 

Marta Dalla Chiesa 

Presidente do GT Turismo LGBT 

10h às 10h40 Mercado LGBT Heitor Ferreira Filho 

Diretor de marketing e treinamento da 

Associação Brasileira de Turismo para Gays, 

Lésbicas e Simpatizantes – ABRAT GLS 

10h40 às 11h Coffee Break 

11h às 12h Legislação LGBT 

 

Dr. Ricardo de Souza Waick 

Comissão da Diversidade da OAB/SC 

12h às 13:30h Intervalo para almoço 

13h30 às 15h30 Workshop sobre Turismo LGBT 

(Parte I) 

Heitor Ferreira Filho 

ABRAT GLS 

15h30 Coffee Break 

15h50 às 18h Workshop sobre Turismo LGBT 

(Parte II) 

Heitor Ferreira Filho 

ABRAT GLS 


