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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA 
 
 

1. SECRETARIA REQUISITANTE 
 
Instituto de Previdência dos Servidores Públicos de Águas Mornas - IPAM 
 
2. RESPONSÁVEL PELA FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA 
 
Nome do Servidor: Vânia Thiesen de Mattos 
Cargo: Diretora Executiva 
Matrícula: 256 
 
3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE  
 
A necessidade decorre da demanda histórica apresentada pelo município por necessitar de 
serviço técnico especializado para suporte do e-Social Cloud, para atendimento das exigências do 
Ambiente nacional Virtual do e-Social do Governo Federal, no âmbito de atuação de seus órgãos 
ou entidades.  
 
4. PREVISÃO NO PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL 
 
O município não possui Plano de Contratações Anual para 2025.  
 
5. EXPECTATIVA DE RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS 
 
Inicialmente, com base na solução encontrada, admite-se que a satisfação da demanda pode 
requerer a contratação de serviço técnico especializado para acompanhamento, orientação, 
configuração e suporte ao sistema da Folha/RH e e-Social Cloud, referente as informações 
necessárias devidas ao ambiente nacional virtual do e-Social do Governo federal. 
 
6. VALOR ESTIMADO 
 
Para fins de abertura do processo licitatório, estima-se que o valor da eventual contratação seja 
próximo de R$ 28.800,00 (vinte e oito mil e oitocentos reais). 
 
7. PREVISÃO DA DATA DE DISPONIBILIDADE 
 
A previsão de conclusão do procedimento e disponibilização do contrato será em até 10 dias úteis. 
 
8. RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DOS DOCUMENTOS  
 
Vânia Thiesen de Mattos 

 
 
 

Águas Mornas, 06 de março de 2025. 

 
 
 
 
 
 
 

VÂNIA THIESEN DE MATTOS 
Diretora Executiva 

 


